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ن                       ي بن الحسي 
ن
 صاحب الجلالة الملك عبد الله الثان
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ي ولي العهد           
ن
ن بن عبدالله الثان  صاحب السمو الملكي الامي  الحسي 
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ن  ي بن الحسي 
 من اقوال جلالة الملك عبدالله الثانن

 

إن التحدددددددددددبم الاددددددددددامو لامسدددددددددداراة  السياسددددددددددية والاقت ددددددددددا بة وا  اريددددددددددة  ادددددددددد و لا ددددددددددو جوانبدددددددددد  "
ا  بجدددددددددب نن ةددددددددددور حولددددددددد   دددددددددو ا  ددددددددددا  الوطنيدددددددددة و سددددددددد ر الجهدددددددددو   مشررررررررر     وطنيدددددددددا ب دددددددددي 

ي بلمدددددددد  
ي م هددددددددو  جدبددددددددد ل نجددددددددا  الددددددددوط ن

والمددددددددوار  لتحقيقدددددددد و وعدددددددده مؤسسددددددددا  الدولددددددددة ة دددددددد ن
ي ةن يذ  ذه ا  دا 

ن
اجع نو الير   ف  ".نتائج  المواطنون  ولن نقبو لاالير

 
 

ن  ي ابن الحسي 
ن
 عبدالله الثان

 

افتتاح الدورة العا بة الثانية لمجل  ا مة السابع عش   –خطاب العرش السامي   
ين ا ول/نكتوبر  2002 ش   
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ن
ي حققتها المؤسسة ف

 06 2022الانجا ا  ال ر
 06 المحور التجاري 02

 07 المحور المالي  03

 07 الايرا ا  04
 02 الن قا  05

ية وطرو  ال ي  اة اقيا   06  02 الهيئا  ال ي 
 09 محور الجو ة 07

ن  02  09 محور المتعاملي 
 20 محور ال نية التحتية   09

 20 محور الافرا   20

 20 الطاقة وال يئة 20
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ي المملكة 24

ن
 26 بيانا  الا ارة وفروعها ف
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العامكلمة المدير   

 تحية طيبة وبعد،

ي أن أقدم لكم التقرير السنوي للمؤسسة الاستهلاكية المدنية للعام 
، 0202يسعدن 

كة خلال عام مض  حافل بالإنجازات والتحديات. لقد  والذي يُجسّد جهودنا المشتر

ي وتوفتر السلع الأساسية للموا
ي تعزيز الأمن الغذان 

 
ي ف
امها بدورها الوطن  طنير  بجودة عالية واصلت المؤسسة التر 

ا لتوجيهات القيادة الحكيمة وسياستها الرامية إلى تحقيق العدالة الاجتماعية وتعزيز الاستقرار 
ً
وأسعار مناسبة، وفق

ي تتعامل معها لتصبح )
( 621( صنفا خلال )2200الاقتصاديحيث قامت المؤسسة بزيادة عدد الأصناف النر

ي ا
 
ية لتصبح )اتفاقية ولضمان جودة وسلامه البضائع ف ( 270لمؤسسة حرصنا على زيادة عدد الفحوصات المختر

 فحصا من جميع المواد الغذائية والغتر غذائية. 

خلال هذا العام، حرصت المؤسسة على تطوير خدماتها وتوسيع شبكة فروعها وتحسير  كفاءة عملياتها، إلى 

ي من اتيجر
ي  جانب تعزيز منظومة الرقابة وضمان استدامة المخزون الاستر

 
المواد الأساسية. كما واصلنا الاستثمار ف

مة 
ّ
ي وتحديث البنية التحتية الرقمية للمؤسسة بما يواكب التطورات ويعزز جودة الخدمة المقد العنصر البشر

امج التدريبية لموظفيها وبواقع ) ي ولعدد )51للمواطن من خلال زيادة الورش والتر ( 532(ورشة وبرنامج تدرينر

 موظف مشارك. 

ي س
 
اتيجية لعام وف يحة ممكنة للمواطنير  , فقد تضمنت خطتها الاستر عي المؤسسة لتقديم خدماتها لاكتر شر

ي محافظة العاصمة . 3استحداث ) 0205
 
 ( أسواق ف

 

كائنا من القطاعير   م بالغ التقدير لشر
ّ
ي أداء واجباتهم، كما أقد

 
أشكر جميع كوادر المؤسسة على إخلاصهم وتفانيهم ف

ي تحقيق هذه الإنجازاتالعام والخاص، ا
 
 لذين ساهموا معنا ف

 

ي تطلعات المواطن ويعزز من مكانة المؤسسة   ة التطوير والعطاء، بما يلنر سنعمل بإذن الله على مواصلة مستر

 كرافعة اقتصادية واجتماعية وطنية

 

 والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته،،،،

                                    
 المدير العام                                                                                                                                                  

 سلمان محمد القضاة
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: -المؤسسة: مجلس ادارة   -يتكون مجلس إدارة المؤسسة من كل مما يلىي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

     

      

   

   

 

 

 
 
 
 
 

 مندوب / وزارة الصناعة والتجارة والتموين )عضو(. 

 مندوب دائرة الجمارك )عضو(.  –وزارة المالية 

مندوب / وزارة الصناعة والتجارة والتموين 

 )عضو(. 

 مندوب / البنك المركزي )عضو(. 

مندوب / وزارة الصناعة والتجارة والتموين مندوب 

 / وزارة الزراعة )عضو(. )عضو(. 

 وزير الصناعة والتجارة والتموين )رئيسا"(. 

مددددددددددير عدددددددددام المؤسسدددددددددة الاسدددددددددتهلاكية المدنيدددددددددة 

 )نائبا للرئيس(. 
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ن بدددددددددن المؤسسدددددددددة الاسدددددددددتهلاكية المدنيدددددددددة  ئتنادددددددددن  ي عهدددددددددد جلالدددددددددة المل دددددددددور لددددددددد  لادددددددددا ن الله الملدددددددددك الحسدددددددددي 
ن
ف

 و 06/4/0977طلال بتاريددددخ 

ائدددددددد  المجتمددددددددع واسددددددددتجالاة  ن مددددددددن م تلدددددددد     ي ةقدددددددددبم ال دددددددددما  للمددددددددواطني 
ن
وانطلاقددددددددا مددددددددن  ور المؤسسددددددددة ف

ن ح ظددددددددددددد  الله ورعددددددددددددداه   واسددددددددددددد نا ا  لرؤيدددددددددددددة صددددددددددددداحب الجلالدددددددددددددة الهاهدددددددددددددمية الملدددددددددددددك عبددددددددددددددالله ابدددددددددددددن الحسدددددددددددددي 

ي 
ن
ددددددديعا  الناظمددددددددة لعملهددددددددا وخططهددددددددا فددددددددان المؤسسددددددددة مناطددددددددة بهددددددددا مهددددددددا  وا وار متمثلددددددددة ف د ةددددددددوفي  المددددددددوا  لل ش 

 الاسدددددددددددددددواقاناددددددددددددددداء  و اللذائيددددددددددددددة الاسدددددددددددددددتهلاكية عددددددددددددددده اخدددددددددددددددتلا  انواعهدددددددددددددددا للمسدددددددددددددددت يدين لا سدددددددددددددددعار مناسدددددددددددددددبة 

ددددددددد نسددددددددددواق للمؤسسددددددددددة اللا مددددددددددةوالمسددددددددددتو عا  والم ددددددددددا ن والمعددددددددددار  والمنادددددددددد    د ي  افددددددددددة انحدددددددددداء  ها وةن ش 
ن
ف

 و2024( سوق عا  69المملكة حيم لاللت )

ي    
 ال دمددددددددددددة لقددددددددددددد سددددددددددددعت المؤسسددددددددددددة منددددددددددددذ ة سيسددددددددددددها بتددددددددددددوفي  المددددددددددددوا  اللذائيددددددددددددة والاسددددددددددددتهلاكية لمددددددددددددتل ر

وبددددددددداختلا  ننواعهدددددددددا لا سدددددددددعار ة ناسدددددددددب مدددددددددع الوضدددددددددع الاقت دددددددددا ي وجدددددددددو ة عاليدددددددددة واعتمدددددددددد   ليدددددددددا  عمدددددددددو 

ي السددددددوق المحددددددهي ل
ن
ي عددددددي  ة ناسددددددب وحربددددددة العددددددر  والطلددددددب ف

 
 للحكومددددددة لتحقيددددددق ا مددددددن اللددددددذان

ح
تكددددددون  راعددددددا

ي بدددددد   جمدددددداح 
ن
ي ال دمددددددة وعددددددي   ددددددذه الاليددددددة سددددددا مت المؤسسددددددة ف

ةنددددددوع منتجاةهددددددا لامددددددا ي ناسددددددب و خددددددو مددددددتل ر

ي ال دمددددددددة 
ه عدددددددده مددددددددتل ر ي اللددددددددلاء والتقليددددددددو مددددددددن مسددددددددتوى ةدددددددد  ي 

ن
 عددددددددم ال ددددددددناعا  الوطنيددددددددة و مددددددددا سددددددددا مت ف

ويدددد  ج لها عي  نسواقها المتعد ةو و اجيعها لتطوير منتوجاةها لااستمرار والير

ي مجددددددالا   للتطددددددور ون يجددددددة    
ن
ي معدددددددلا  الاسددددددتهلا  فقددددددد  الحيدددددداة  الددددددذيالحاصددددددو ف

ن
ب دددددداحب  عددددددا ة  يددددددا ة ف

ن  ان  ل دددددددددددماةها  وحيددددددددددمحاولددددددددددت المؤسسددددددددددة احتددددددددددواء  ددددددددددذه المسدددددددددد لة لاعددددددددددد  راسددددددددددة احتياجددددددددددا  المددددددددددواطني 

 التجربدددددددددة  دددددددددذه هددددددددد لت نجاحددددددددد
ح
 فريدددددددددد ا

ح
ي  افدددددددددة ارجددددددددداء المملكدددددددددة سددددددددداعية  ا

ن
دددددددد  فدددددددددروع المؤسسدددددددددة ف د فقدددددددددد ان ش 

ن وضدددددددمن نقدددددددرب نقطدددددددة لامددددددداكن ةواجدددددددد م ةحقيقدددددددا   ة للمدددددددواطني  ن المتمثلدددددددة  لرؤيتهدددددددا لتقددددددددبم خددددددددماةها المتمدددددددي 

و  ي
ن
ي جو ة لاضائعنا وةنافسية نسعارنا وان اارنا الجلراف

ن
 لاالريا ة ف

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نبذة عن المؤسسة
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 الرؤيا والرسالة والقيم

 

 
 
 
 
 
 
 

"" ي
 
ي جودة بضائعنا وتنافسية أسعارنا وانتشارنا الجغراف

 
 الريادة ف

 
 
 

 
                        

 
 
 

تعمل المؤسسة الاستهلاكية المدنية على حماية المواطن من ارتفاع الأسعار وتذبذب جودة بعض الأصناف وسد 
ي كمياتها، من خلال دراسة وتحليل احتياجات ورغبات المواطنير  من السلع الغذائية والبضائع الاستهلاكية 

 
النقص ف

 للمواصفات والمقاييس الأردن
ً
ها بأسعار مناسبة وفقا ية، وبكميات وأوقات تناسب احتياجات المستهلكير  من وتوفتر

ي آمن واحداث توازن واستقرار سعري وكمي وبما يتناسب مع الظروف الاعتيادية  اتيجر
خلال توفتر مخزون استر

ي تحقيق التنمية المستدامة" 
 
 والاستثنائية مما يساعم ف

 
 
 
 
 
 

م موظفددددددددددو المؤسسددددددددددة الاسددددددددددتهلاكية المدنيددددددددددة بمجموعددددددددددة مددددددددددن ال ي تحكددددددددددم مسددددددددددار عمددددددددددل المؤسسددددددددددة يلددددددددددتر 
قدددددددددديم الددددددددددنر

: وعلاقاتها الداخلية والخارجية   وهي
 
  الأمانة 
         الجودة 
         التمتر 
   التحسير  المستمر 
     العمل بروح الفريق 
     الشفافية 
      المسؤولية المجتمعية 
 التشاركية 
 تكافؤ الفرص 
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الاستفسدددددددددار عدددددددددن أسدددددددددعار 
ونيا"  المواد الكتر

 

 الاسددددددددددددددددددددددددددتثمار ) إدخددددددددددددددددددددددددددال
بضدددددددددددددددددددددددداعة( واسددددددددددددددددددددددددتغلال 

 )استئجار ( المواقع
 

 استقبال الشكاوي
 

ي العطاءات
 
 الدخول ف

 

 لبيعا   
 

 خدماتنا 
 

الخددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددمات 
ونيددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة  الإلكتر
 المقدمة للموردين
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اةيجية  ا  دا  الاسير



 
 0202التقرير السنوي لعام 

  13   
 
 
 

 
 
 
 

 ةضم المؤسسة  ا را وظي يا مؤ لا لتقدبم خدما  المؤسسة الم تل ة وةن يذ اعمالها و 
ي 
ن
ن ف ( موظددددددددد  7300) 2024المؤسسدددددددددة الاسدددددددددتهلاكية المدنيدددددددددة حددددددددد ر نهابدددددددددة عدددددددددا  لالدددددددددو عدددددددددد  المدددددددددوظ ي 

ي المؤسسدددددددددددة و افددددددددددددة نسدددددددددددواقها )
ن
ن عدددددددددددده  افدددددددددددة الوحدددددددددددددا  التنظيميددددددددددددة ف ( وينهضددددددددددددون لاعددددددددددددبء 69مدددددددددددو عي 

 المؤسسة وفق افضو الممارسا و  ون دا المسؤولية سعيا نحو ةحقيق رسالة 
 

 

ن حسب ال ئة الوظي ية )الدرجة العلمية (  ةو يددددع الموظ ي 
 

 النسبة المئوية  العد   ال ئة / الدرجة العلمية

 فئة نول 
 ( تدددددددددوراهو ب عدددددددددالي وماجسدددددددددتي  و لالدددددددددو   )لا دددددددددالوريوس

    

149 % 13.9 

 17.7 % 190 ) لالو ( فئة  انية 

 67.7 % 727 فئة  الثة ) انوية عامة فما  ون (
 99.3 % 1073 المجموع

 
 

      

 
 

 

14%

18%

68%

نسبة الم ظفين حسب الفئة ال ظيفية 

فئة أولى 

(        بكالوريوس ودبلوم عالي وماجستير ودكتوراه)

فئة ثانية 

(دبلوم)

(ثانوية عامة فما دون )فئة ثالثة 

149

190

727

ا داد الم ظفين حسب الفئة ال ظيفية 

فئة أولى  فئة ثانية  (ثانوية عامة فما دون )فئة ثالثة 

 فريق عمو المؤسسة  
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يددددددددرأة المؤسسددددددددة مدددددددددير عددددددددام يددددددددرتبر بددددددددوزير الصددددددددناعة والتجددددددددارة والتمددددددددوين بصددددددددفته رئدددددددديس مجلددددددددس 
( مددددددددددددددراء مدددددددددددددديريات، مدددددددددددددن 2إدارة المؤسسدددددددددددددة، ويدددددددددددددرتبر بالمددددددددددددددير العدددددددددددددام نائدددددددددددددب لددددددددددددده, إضدددددددددددددافة إلى )

ددددددددية، المديريددددددددددة  د ضدددددددددمنهم وحددددددددددة بمسدددددددددتوي مديريددددددددددة وهي )المديريدددددددددة الماليدددددددددة، مديريددددددددددة المدددددددددوارد البشر
مديريددددددددددة تكنولوجيددددددددددا المعلومددددددددددات، المديريددددددددددة التجاريددددددددددة، مديريددددددددددة المسددددددددددتودعات، مديريددددددددددة  الإداريددددددددددة،

دددددددددددد، وحدددددددددددددة الرقابددددددددددددة الداخليددددددددددددة والمرتبطددددددددددددة بمجلددددددددددددس الإدارة( و ) ( رؤسددددددددددددداء 2تطددددددددددددوير الأداء المؤسقي
وحدددددددددددات إداريددددددددددة وهي )وحدددددددددددة العطدددددددددداءات ,وحدددددددددددة الشددددددددددؤون القانونيددددددددددة ,وحدددددددددددة شددددددددددؤون الأسددددددددددواق , 

ي محافظات وألوية المملكة. 69الإضافة إلى )وحدة الأعلام والاتصال ( ب
 
 تنتشر ف

ً
 ( سوقا

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 الهيكددددددددددددددددددل التنظدددددددددددددددددديمي والكددددددددددددددددددادر 
ي 
 الوظيف 
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اقيددددددددددةفيمددددددددددا يتعلددددددددددق يشددددددددددغل المسددددددددددتويات الإداريددددددددددة  أمددددددددددا  ي المؤسسددددددددددة فيشددددددددددتر  الإشر
 
والقياديددددددددددة ومددددددددددن كددددددددددلا الجنسددددددددددير  ف

ي المؤسسددددددددددة  %12 مددددددددددا  سددددددددددبته والرسددددددددددمان البيانيددددددددددان المرفقددددددددددان معدددددددددده الى ان أدندددددددددداه( 0الجددددددددددول رقددددددددددم )
مددددددددددن مددددددددددوظف 

اقيدددددددددةيشدددددددددغلون مواقدددددددددع  ي  إشر
 
ي وظدددددددددائف إداريدددددددددة وفنيدددددددددة مختلفدددددددددة ف

 
وقياديدددددددددة والنسدددددددددبة المتبقيدددددددددة تمثدددددددددل المدددددددددوظفير  ف

 المؤسسة . 
ي المواقدددددددددددع   

 
اقيدددددددددددةكمددددددددددا يظهدددددددددددر أيضدددددددددددا ان  سدددددددددددبة الموظفدددددددددددات ف لى ان وهدددددددددددذا مدددددددددددؤشر عددددددددددد  %3والقياديدددددددددددة بلغدددددددددددت   الإشر

افيددددددددة المؤسسددددددددة  افيددددددددة  بالشررررررررراكةتمددددددددنح الاندددددددداث فددددددددرص قياديددددددددة واشر مددددددددع الددددددددذكور للتنددددددددافس عددددددددلى الوظددددددددائف الاشر
 والقيادية والوصول اليها بكل كفاءة وجدارة واستحقاق. 

 
 

ي توزيددددع الموظفير  حسب المسم 
 
اف  الاشر
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ر  ي د م ب  ئ ا ن
م ا ع ل ا

ر ي د م ة د ح و س  ي ئ ر م س ق س  ي ئ ر ع و م ج م ل ا

ت زيع الم ظفين حسب المسمى ال ظيفي

عدد الاناث عدد الذكور المجموع

ي 
 
اف  النسبة المئوية المجموع عدد الذكور عدد الاناث المسم الاشر

 %1 1 - 1 العامنائب مدير 
 %7 2 2 - مدير

 %2 2 2 - رئيس وحدة
 05 رئيس قسم

 
71 96 22% 

 %122 129 23 06 المجموع

 الموظ ون حسب المستوى ا  اري 

ي 
 الوظيف 

 



 
 0202التقرير السنوي لعام 

  16   
 
 
 

 
 
 
 
 

ي حققتهدددددددا المؤسسدددددددة   
ي  كدددددددل الظدددددددروف المحيطدددددددة بندددددددا  وبدددددددالرغم مدددددددن سدددددددتعره هندددددددا أهدددددددم الإنجدددددددازات الدددددددنر

تظهدددددددر  والدددددددنر
ي المملكدددددددددددددة 

 
ات الأداء نتدددددددددددددائج فعاليدددددددددددددة الأداء مقارندددددددددددددة بالوضدددددددددددددع الاقتصدددددددددددددادي والتنمدددددددددددددوي العدددددددددددددام ف مدددددددددددددن خدددددددددددددلال مدددددددددددددؤشر

 -التالية: وحسب المحاور 
 

  - التجاري: المحور   -0

ي  
( 1662) 0202و 0203و 0200المؤسسددددددددددددددددة خددددددددددددددددلال الأعددددددددددددددددوام  أبرمتهددددددددددددددددا بلددددددددددددددددغ إجمددددددددددددددددالىي عدددددددددددددددددد الاتفاقيددددددددددددددددات الددددددددددددددددنر

 56% محليددددددددة بنسددددددددبةاتفاقيددددددددة  ( 938 ) منهددددددددا الاسددددددددتهلاكيةتجاريددددددددة لتددددددددوفتر كافددددددددة المددددددددواد الغذائيددددددددة والسددددددددلع  اتفاقيددددددددة
،  اتفاقيددددددددة (598و ) مددددددددن إجمددددددددالىي عدددددددددد الاتفاقيددددددددات الموقعددددددددة خددددددددلال هددددددددذه الأعددددددددوام ي مدددددددددن  %36بنسددددددددبة منشددددددددأ أجنددددددددنر
ددددددددداء حيددددددددددث أن المؤسسددددددددددة تعدددددددددد ي إجمددددددددددالىي عدددددددددددد الاتفاقيددددددددددات الموقعددددددددددة خددددددددددلال هددددددددددذه الأعددددددددددوام  د الأفضددددددددددلية عنددددددددددد الشر

 .(1لمحلية، كما هو موضح بالجدول رقم )للمنتجات ا
 

 (1الجدول رقم )

 
ي الجدددول ان عدددد الاتفاقيددات المحليددة ( إجمددالىي قيمددة قددرارات الإحالددة 1يوضددح الشددكل رقددم )كمددا 

 
وعدددد وكمددا نلاحددي ف

كدتر  عليهدا عندد  فاقالمواد الموردة 
عدد الاتفاقيات الأجنبية وذلك لاتباع المؤسسة سياسة دعم البضائع المحلية والتر

 . توريد البضائع
 
 
 

 جمالي قيمة قرارا  ا حالةإ

   

 
 (0الا و )

70554611.000 71754744.000 

50498680.000 

0.000

10000000.000

20000000.000

30000000.000

40000000.000

50000000.000

60000000.000

70000000.000

80000000.000

 البيان
 السنة

 عدد
الاتفاقيا
 ت

 عدد اجنبية محلية
المواد 
 المحلية

 عدد
المواد 
 الأجنبية

قيمة قرارات الإحالة 
 للبضائع المحلية

قيمة قرارات الإحالة 
 للبضائع الأجنبية

إجمالىي قيمة قرارات 
 الإحالة الصادرة

 د.أ70554611 د.أ40521180 د.أ28937654 1272 1450 168 264 230 2022

 د.أ 71752722 د.أ 23006127 د.أ 02502637 1203 1692 023 312 529 0203

 د.أ 52292622 د.أ 07523090 د.أ 22364791 1422 1981 227 356 641 0202

ي 
 
اة لا يتم إنتاجها ف  الاردن مثل: السكر، الشاي، الأرز، التونة، الشدين، الحليب. ملاحظه معظم المواد الأجنبية المشتر

ي عا  
ن
ي حققتها المؤسسة ف

 2024ا نجا ا  ال ر
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: المحور    -2  المالي
يا   2-0  -والم يعا : الماير
ي ( 0يوضددددددددح الجددددددددددول رقدددددددددم )  

 
ياتحجدددددددددم  صدددددددداف ي مقارندددددددددة مددددددددع  المشدددددددددتر

 
لآخدددددددددر ملامدددددددددة أعدددددددددوام  المبيعدددددددداتحجدددددددددم  صددددددددداف

ي تظهددددددددر مدددددددددن خلالهددددددددا
ي والدددددددددنر

يات الفعليددددددددة  انخفددددددددداه بالدددددددددينار الأردن  ي حجددددددددم المشدددددددددتر
 
ي ان ف

ادارة المؤسدددددددددة ممدددددددددا يعددددددددن 
اء حصددددددديفة وصدددددددحيحة مبنيدددددددة  وتتناسدددددددب مدددددددع عدددددددلى قدددددددراءة دقيقدددددددة لوضدددددددع وحاجدددددددة السدددددددوق قدددددددد اتبعدددددددت سياسدددددددة شر

ائية للمواطنير  حسب الاوضاع الاقتصادية السائدة.   حجم الطلب والقدرة الشر
الركدددددددددود الاقتصدددددددددادي الدددددددددراهن الدددددددددذي يعدددددددددود سدددددددددببه الى  الايدددددددددراد المتحقدددددددددق مدددددددددن المبيعدددددددددات انخفددددددددداهنلاحدددددددددي  أيضدددددددددا  
اء المدددددددواد الاساسددددددددية و  ي ادت بددددددددورها الى تدددددددركتر  المدددددددواطنير  عدددددددلى شر

ة المتعلقدددددددة بحدددددددرب غدددددددزة والددددددددنر الاحدددددددداث الاخدددددددتر
ائية والمنافسة الشديدة من قبل المولات . ا  ضافة الى ضعف القدرة الشر

ي ( مقارنة ما بير  0كما يوضح الشكل رقم )
 
ي حجم المبيعات  صاف

 
يات: حجم  وصاف  -المشتر

 
 البيان        

 لسنةا
يات الفعلية  ي  حجم المشتر

 
 حجم المبيعات صاف

 د.أ72517233  د.أ63212295 0200

 د.أ 67223590 د.أ 61292092 0203

 د.أ 59212356 د.أ 53903512 0202

 (2(الجدول رقم 
 
 
 
 

 
                                   

 
                                                         

 (2ه و رقم )                                                                                    
 
 

6301849

61494290

53923514

70517033
67403592

59414356

0

10000000

20000000

30000000

40000000

50000000

60000000

70000000

80000000

1 2 3

صافي حجم المشتريات مقارنة مع صافي حجم المبيعات

البيان السنة حجم المشتريات الفعلية صافي حجم المبيعات

ي عا  
ن
ي حققتها المؤسسة ف

 2024ا نجا ا  ال ر
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 -الايرا ا :  2-2
 :  -تحصل المؤسسة على إيراداتها من ملاث مصادر وهي

 المبيعات )مجمل الربددح( 
 الايرادات من عوائد الاستثمار. 

 الايرادات من العوائد المتفرقة.  
ي 3يوضدددددددح الجددددددددول رقدددددددم )   

 
ي أجمدددددددالىي حجدددددددم الإيدددددددرادات ف

 
( تفاصددددددديل هدددددددذه الإيدددددددرادات، حيدددددددث نلاحدددددددي انخفددددددداه ف

يات وارتفددددددداع تكلفدددددددة  0203مقارندددددددة بعدددددددام  0202عدددددددام  ي ذلدددددددك نتيجدددددددة انعكددددددداة لانخفددددددداه المبيعدددددددات والمشدددددددتر
ويدددددددأنر

 .نتيجة الأوضاع الحالية البضاعة المباعة

 (3الجدول رقم )
 

ي والمن    3-2  الدعم ال ارج 
ي 2الجدول رقم )يوضح  ي حصلت  ( قيمة الدعم الخارجر

كات الداعمة والجهات المانحة  عليهالنر المؤسسة من الشر
 وتطوير العمل وكالتالىي 

 :  لتنفيذ عدة مشاريددددع تعمل على تحسير 
 
     
 

 (4جدول رقم )

 -الن قا :    4-2 

ي حيددددددددددددث تظهدددددددددددددر النتددددددددددددائج  ر ( نفقدددددددددددددات المؤسسددددددددددددة بالدددددددددددددينا5يوضددددددددددددح الجدددددددددددددول رقددددددددددددم )
ي نفقدددددددددددددات الأردن 

 
انخفدددددددددددداه ف

ي عملياتها وخدماتها. 
 
 القرطاسية مما يعكس توجه المؤسسة للتحول الرقمي ف

ي القيمدددددددددددة الماليدددددددددددة  انخفددددددددددداهلمحروقدددددددددددات يلاحدددددددددددي أمدددددددددددا بالنسدددددددددددبة ل
 
ي عدددددددددددام  للمحروقددددددددددداتف

 
مقارندددددددددددة بالعدددددددددددام  0202ف

ي الأصدددددددول الثابتدددددددده والتحدددددددول مدددددددن المعدددددددددات ويرجدددددددع ذلدددددددك الى  0203
 
ي الاسدددددددتثمار ف

 
اتبدددددددداع المؤسسدددددددة نهدددددددج جديددددددددد ف
ي تعمل بالوقود الى معدات جديدة هجينه او كهربائية

 النر

 (5الجدول رقم )

ية ومذبرا  التعاون مع اة اقيا    5-2  -: والمؤسسا  الرسميةالهيئا  ال ي 
يحدددددددددددددة المؤسسددددددددددددددات  اسدددددددددددددتهدافتعمدددددددددددددل المؤسسدددددددددددددة الاسدددددددددددددتهلاكية المدنيددددددددددددددة عدددددددددددددلى     ي تقدددددددددددددددم  والمنظمددددددددددددداتشر

الدددددددددددددنر
ي  المسدددددددداعدات للفقددددددددراء والمحتدددددددداجير  

 
وذلددددددددك لتحقيددددددددق هدددددددددفها القطددددددددا ي الددددددددذي يؤكددددددددد عددددددددلى مسدددددددداهمة المؤسسددددددددة ف

دددددددد  الحدددددددددد مدددددددددن الفقدددددددددر  د اء وهدددددددددذا يعتدددددددددتر مكمدددددددددل لددددددددددور المؤسسدددددددددة ضدددددددددمن مدددددددددن خدددددددددلال توقيدددددددددع اتفاقيدددددددددات كوبوندددددددددات الشر
ي قطدددددددداع التنميددددددددة 

 
ي 6ومحاربددددددددة الفقددددددددر حيددددددددث يمثددددددددل الجدددددددددول رقددددددددم ) الاجتماعيددددددددةقطاعددددددددات الدولددددددددة ف

( الجهددددددددات الددددددددنر
ي تم  وقيم 0202و 0203 و 0200تم توقيع اتفاقيات معها خلال الأعوام   

 . توقيعهاالاتفاقيات النر
 

 البيان      
 السنة

 إجمالىي حجم الإيرادات عوائد متفرقة ستثمارحجم الا  مجمل الربددح

 د.أ 13261991 د.أ 0066225 د.أ 1752061 د.أ9236225 0200

 د.أ10055525 د.أ 0159932 د.أ 1520592 د.أ 2593253 0203

 د.أ 11922390 د.أ 0260652 د.أ 1957295 د.أ 7502027 0202

 2024 2023 2022 السنة

  ون 3000000  ون 42670  ون 264800 قيمة الدعم

 لبيان         
 السنة

ي النفقات محروقات قرطاسية كهرباء  الرواتب
ر
اجمددددددددددددددددددددددالىي حجددددددددددددددددددددددم  باف

 النفقات

0200 
 د.أ6602229

 د.أ 10227193 د.أ 2320673 د.أ 300052 د.أ 62616 د.أ 697021

 د.أ10275311 د.ا2712290  د.ا306077 د.أ70953 د.أ723051 د.أ 6652332 0203

 د.أ  10292279 د.أ 2210229 د.أ 072962 د.أ 66225 د.أ 763672 د.أ 6570927 0202
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 (6الجدول )
ي حيدددددددددث 

 
هدددددددددا لمؤسدددددددددات المجتمدددددددددع المحدددددددددلىي قددددددددديم  أجمدددددددددالىي نلاحدددددددددي ان هنددددددددداك زيدددددددددادة ف

ي تدددددددددم تجهتر 
طدددددددددرود الخدددددددددتر الدددددددددنر

ي قيمددددددددددة بطاقددددددددددات الددددددددددديوان الملدددددددددد ي المقدمددددددددددة للمددددددددددواطنير  المسددددددددددتحقير   و 
 
مددددددددددة الاتفاقيددددددددددات إضدددددددددافة الى زيددددددددددادة ف المتر

ء يددددددددددددل  0203مقارندددددددددددة بالعدددددددددددام بقدددددددددددالات الزكددددددددددداة  قددددددددددديمو  ي
ي عدددددددددددلى وان دل هدددددددددددذا عدددددددددددلى  ر

 
زيدددددددددددادة اهتمدددددددددددام المؤسسدددددددددددة ف

ي تدددددددددعم التكافدددددددل الاجتمدددددددا ي بدددددددير  المدددددددواطنير  
ي طليعدددددددة المؤسسدددددددات الدددددددنر

 
حيدددددددث تكدددددددون دائمددددددددا المؤسسدددددددة المدنيدددددددة ف

ي 
 . وباسعار تنافسية  وتوفتر كل احتياجاتهم من السلعمؤسسات المجتمع المدن 

 
 (6جدول رقم )
 
 

 -الجو ة: محور   -3
 -البضائع: جو ة  3-0

ي 
 
ا ف ي جدددددددددددودة بضددددددددددائعنا أولددددددددددت المؤسسدددددددددددة اهتمامددددددددددا كبددددددددددتر

 
ي الريددددددددددادة ف

 
موضدددددددددددوع  تحقيقددددددددددا لرؤيددددددددددة المؤسسدددددددددددة المتمثلددددددددددة ف

فدددددددددمي تقدددددددددوم بمجموعدددددددددة مدددددددددن الإجدددددددددراءات لضدددددددددمان مطابقدددددددددة المدددددددددواد للمواصدددددددددفات والمقددددددددداييس ومدددددددددد  جدددددددددودة المدددددددددواد 

ددددددددددي، حيدددددددددددث  د تقسدددددددددددم البضدددددددددددائع المدددددددددددوردة الى المؤسسدددددددددددة الى مدددددددددددواد غذائيدددددددددددة ومدددددددددددواد غدددددددددددتر صدددددددددددلاحيتها للاسدددددددددددتهلاك البشر

 هالمرحلدددددددة الأولى الفحدددددددص الجرمدددددددو ي ويدددددددتم فحصددددددد عدددددددلى مدددددددرحلتير  غذائيدددددددة )صدددددددناعية ( يدددددددتم فحدددددددص المدددددددواد الغذائيدددددددة 

ي المؤسسددددددددددة العامددددددددددة للغددددددددددذاء والدددددددددددواء 
 
ي يددددددددددتم فحصدددددددددد والمرحلددددددددددةف

ي مؤسسددددددددددة المواصددددددددددفات  هالثانيددددددددددة الفحددددددددددص الفددددددددددن 
 
ف

ي مؤسسدددددددددددددة المواصدددددددددددددفات والمقددددددددددددداييس والجمعيدددددددددددددة العلميدددددددددددددة 
 
والمقددددددددددددداييس امدددددددددددددا المدددددددددددددواد الصدددددددددددددناعية فيدددددددددددددتم فحصدددددددددددددها ف

فدددددددددتفحص امدددددددددا  الملكيدددددددددة  حيدددددددددث يدددددددددتم اخدددددددددذ عيندددددددددات عشدددددددددوائية للبضدددددددددائع خدددددددددلال الجدددددددددولات الميدانيدددددددددة عدددددددددلى الأسدددددددددواق

ي نفدددددددس موقدددددددع السدددددددوق او يدددددددتم ارسدددددددالها الى الجهدددددددات الفاحصدددددددة
 
ددددددد ف ي حدددددددال  حقي

 
وعدددددددلى ضدددددددوء نتدددددددائج هدددددددذه الجهدددددددات وف

ي أسدددددددواق المؤسسددددددددة  تقدددددددومنجددددددداح المدددددددادة بدددددددالفحص 
 
يددددددددتم  والبضددددددداعة المدددددددوردة  رفدددددددض يدددددددتمذلدددددددك  وبخدددددددلافبطرحهدددددددا ف

 التحفي عليها من قبل الجهات الفاحصة . 
يعكدددددددددس الامدددددددددر الدددددددددذي  0202و 0203و 0200يوضدددددددددح عددددددددددد المدددددددددواد المرسددددددددلة للفحدددددددددص ل عدددددددددوام  (7لجدددددددددول رقدددددددددم )وا

هددددددددا بددددددددير  ايددددددددددي  ام بمعددددددددايتر الجددددددددودة وتقددددددددديم اجدددددددددود البضددددددددائع وتوفتر  
مددددددددد  اهتمددددددددام المؤسسددددددددة بجددددددددودة المدددددددددواد والالددددددددتر

ي الخدمة . 
 متلفر

 
 (7الجدول رقم )

  

 البيان
  السنة

صدددددددددددددددندوق 
 الزكاة 

طددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددرود 
 الختر 

جهددددددددددددددددددددددددددددددددددددات 
 متنوعة

بقدددددددددددددددددددددددددددددددددالات 
صددددددددددددددددددددددددددندوق 

 الزكاة

برنددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددامج 
الأغذيددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة 

 العالمي 

كوبوندددددددددددددددددددددددددددددددددات 
 وزارة التنمية

بطاقدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددات 
الدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددديوان 

 المل ي 

 الإجمالىي 

0200 - 136959  020522  29297  1527505 - 0325120 2361003 

0203 10222
2 

127072 059222 26172 1222323 1522222 1926297 
5262296 

0202 52160 117022 022222 102777 73129 666222 0000565 3532093 

 ال يان     
 السنة

ي ةم فح ها 
الموا  اللذائية ال ر

ا  المؤسسة العامة  ي م تي 
ن
ف

 اللذاء والدواء

ي 
الموا  اللذائية وغي  اللذائية ال ر
ا  مؤسسة  ي م تي 

ن
ةم فح ها ف

 المواص ا  والمقايي 

 إجمالي عد  ال حوصا 

0200 327 261 222 

0203 399 530 931 

0202 370 502 872 

ي عا  
ن
ي حققتها المؤسسة ف

 2024ا نجا ا  ال ر
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: محور    -4 ن  -المتعاملي 
ي الخدمددددددددددددةتسددددددددددددع المؤسسددددددددددددة الاسددددددددددددتهلاكية المدنيددددددددددددة إلى الوصددددددددددددول لأعددددددددددددلى درجددددددددددددات الددددددددددددر         

حيددددددددددددث  لمددددددددددددتلفر
  (%27) 0202لعدددددددددددام   سدددددددددددبة الدددددددددددر   بلغدددددددددددت 

ً
كدددددددددددة عدددددددددددلى قيددددددددددداة قامدددددددددددت  بنددددددددددداءا كدددددددددددة خارجيدددددددددددة  نلسدددددددددددنبددددددددددده شر وهي شر

ي الخدمددددددددةتددددددددم فيدددددددده قيدددددددداة رضددددددددا متخصصددددددددة بالدراسددددددددات التسددددددددويقية 
أسددددددددواق المؤسسددددددددة الاسددددددددتهلاكية  عددددددددن مددددددددتلفر

ي تقدمها. 
  المدنية والخدمات النر

احددددددددددددات  يشددددددددددددكاو وتهددددددددددددتم المؤسسددددددددددددة كددددددددددددذلك  حيددددددددددددث تسددددددددددددع جاهدددددددددددددة لزيددددددددددددادة وسددددددددددددائل تقددددددددددددديم  المتعدددددددددددداملير  واقتر
،  صددددددددفحة الفدددددددديس بددددددددوك،  مكتددددددددب خدمددددددددة الجمهددددددددور / مدددددددددير ، الخددددددددر السدددددددداخنالشددددددددكاو  وتنوعهددددددددا مثددددددددل الددددددددرد الآلىي

, منصدددددددددة بخددددددددددمتكمموقدددددددددع ، صدددددددددندوق تقدددددددددديم الشدددددددددكاو ، الالسدددددددددوق ي
ون  ...، بحيدددددددددث يدددددددددتم معالجدددددددددة العديدددددددددد  الإلكدددددددددتر

 0203( شددددددددكو  مقارنددددددددة بالعددددددددام 63الى ) 0202عدددددددددد الشددددددددكاوي للعددددددددام   بلددددددددغحيددددددددث مددددددددن الجوانددددددددب يشددددددددكل فددددددددوري, 
كافدددددددة   لإيصدددددددالصدددددددفحة تواصدددددددل اجتمدددددددا ي عدددددددتر الفددددددديس بدددددددوك  كمدددددددا يوجدددددددد ( شدددددددكو   20حيدددددددث كدددددددان عددددددددد الشدددددددكاوي )

ي تقدددددددددمها المؤس
كافددددددددة المتعددددددددداملير  حيددددددددث وصددددددددل عددددددددددد المتددددددددابعير  لأكدددددددددت    الى سدددددددددةالمعلومددددددددات عددددددددن الخددددددددددمات الددددددددنر

جددددددداء هدددددددذا و متدددددددابع الدددددددف  025حيدددددددث كدددددددان عددددددددد المتدددددددابعير   0203 بعدددددددام مقارندددددددة 0202عدددددددام  متدددددددابعالدددددددف  312مدددددددن 
ي مواضدددددددديع صددددددددفحة التواصددددددددل العائدددددددددة للمؤسسددددددددة  الارتفدددددددداع 

 
ي تددددددددتما وعمددددددددليسددددددددبب التنددددددددوع ف

عددددددددلى  لمسددددددددابقات الددددددددنر
ويددددج الفعال للصفحة .  الصفحة  والتر

 
 

 -التحتية: ال نية  محور   -5   
ونية 5-0 ونيدة  تطدوير  عدلى 0202المؤسسدة خدلال عدام  عملدت-: الجا زية الاكير العديدد مدن بدرامج الأنظمدة الالكتر

  التالية: والمتمثلة بالبنود والاتمتة 
ي   تحديث وتطوير  -1

 
 سوق. ( 69)وعددها كافة أسواق المؤسسة نظام الباركود ف

ونية  -0 ي تم ترحيلها تجهتر  ونقل البنية التحتية الالكتر
 . (0وعددها ) الحديث ا القديم الى مبناه ا من مبناه ل سواق النر

 تحديث نقاط البيع )الكاشات( وموازين الباركود والهاند سكانر.  -3
ي جميع أسواق -2

 
ي ف
ون   المؤسسة والمستودعات والإدارة العامة.  ادخال نظام مراقبة  الدوام الالكتر

ي لتصبح ) -5
ون  ونية المقدمة على الموقع الالكتر  ( خدمة. 03زيادة عدد الخدمات الالكتر

تحديث وتطوير ونقل نظام تخطير الموارد بجميع انظمته مدن )مسدتودعات وأسدواق وتجداري ومدالىي ولدوازم ....( الى  -6
ي 
 
.  منصة السحابة الحكومية ف  وزارة الاقتصداد الرقمي

ي المستودعات المركزية بعدد ) ادخال وتحديث وربر -7
 
ات ف ات ( 112نظام الكامتر  مع الإدارة العامة. كامتر

 ونظام إدارة وتخطير الموارد.  جديدة على نظام البيع ة( خدم15إضافة ) -2
 ( نظام. 01زيادة عدد الأنظمة المؤتمتة لتصبح ) -9

 

 -ال نية التحتية للأسواق :  5-2
 على تطوير وتاهيل العديد من الأسواق والمتمثلة بمايلىي :  0202عام  المؤسسة خلالملت ع
 . تزويد الأسواق بكافة احتياجاتها من العربات والمكيفات تم -
هاوالطراشة  الإضاءةمن حيث ل سواق  اللازمةالصيانة تم عمل  -  .وغتر
  مادبا,الجبيهه. مثل سحاب,  تم تحديث عدد من الأسواق -
ي عمليدددددددددددات التطدددددددددددوير والتحسدددددددددددير   القادمدددددددددددةل عدددددددددددوام  خطدددددددددددة المؤسسدددددددددددةضدددددددددددمن  ومدددددددددددن 

 
أ شدددددددددددطة  لكافدددددددددددة الاسدددددددددددتمرار ف

 .المؤسسة
 

ي عا  
ن
ي حققتها المؤسسة ف

 2024ا نجا ا  ال ر
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 -محور الافرا :   -6
موظفيهددددددددددددا والددددددددددددذي يددددددددددددنعكس عددددددددددددلى أداء العمددددددددددددل  لددددددددددددد  تمكددددددددددددير  وبندددددددددددداء القدددددددددددددرات عددددددددددددلى  باسددددددددددددتمرار تعمددددددددددددل المؤسسددددددددددددة 

ي المؤسسددددددددددة ويوضدددددددددددح  يددددددددددتم دوريدددددددددددا والخدددددددددددمات المقدمددددددددددة حيدددددددددددث 
امج التدريبيددددددددددة لمدددددددددددوظف  تقددددددددددديم العديدددددددددددد مددددددددددن الدددددددددددتر

-0203-0200وعددددددددددددد الددددددددددددورات التدريبيدددددددددددة ل عدددددددددددوام  ( أعدددددددددددداد المدددددددددددوظفير  الدددددددددددذين تدددددددددددم تددددددددددددريبهم2الجددددددددددددول رقدددددددددددم )
، كمددددددددا يوضددددددددح الجدددددددددول داخليددددددددةمددددددددن خددددددددلال بددددددددرامج تدددددددددريب يعملددددددددوا عددددددددلى نقددددددددل المعرفددددددددة لددددددددزملائهم  والددددددددذين،  0202
ي المؤسسة خلال آخر ملامة أعوام.  الإجمالىي العدد 

 لموظف 

 (2جدول رقم )

موظدددددددف  لأييلدددددددزم مدددددددن دعدددددددم  والتمدددددددتر  وتدددددددوفتر كدددددددل مدددددددا الإبدددددددداعالتشدددددددجيع عدددددددلى  سياسدددددددةوقدددددددد اتبعدددددددت الإدارة العليدددددددا 
جم تددددددددددولىي الإدارة الأهميددددددددددة الكددددددددددتر  حيددددددددددث  ذاتدددددددددده، وأمبدددددددددداتيرغددددددددددب بالتقدددددددددددم والتمددددددددددتر   لهددددددددددذا الموضددددددددددوع والددددددددددذي يددددددددددتر

ي جدددددددائزة الموظددددددف 
 
ي تبنتهددددددا المؤسسدددددددة مندددددددذ سددددددنويا مدددددددن خددددددلال فدددددددوز احددددددد المدددددددوظفير  او اكددددددت  ف

المثدددددددالىي الددددددداخلىي الدددددددنر
 ملاث سنوات . 

  - (:محور الت اعو مع المجتمع المحهي )المسؤولية المجتمعية  -7 
       -المجتمعية: المبادرات والمسؤولية 

ي العديدددددددددددددددددد مدددددددددددددددددن المبدددددددددددددددددادرات وفعاليدددددددددددددددددات المسدددددددددددددددددؤولية  سدددددددددددددددددنويا  المؤسسدددددددددددددددددة الاسدددددددددددددددددتهلاكية المدنيدددددددددددددددددةتشدددددددددددددددددارك   
 
ف

ي 
 
 كل من :   المجتمعية، من خلال المشاركة ف

 بعيد ميلاد جلالة الملك   -
ً
ي المل ي  يقاموالذي  كرنفال المحبة للقائد احتفالا

 
ي المركز الثقاف

 
 . ف

ع بالدم  -  ( موظف . 32شارك من خلالها تقريبا )لصالح مر   الشطان تنظيم حملة للتتر

 .بمناسبة عيد الام  للامهات العاملات بالمؤسسة تكريم  حفل -

-  .  إقامة افطارات رمضانيه للموظفير 

 زيارة عدد من المدارة وتوزيددددع الهدايا وأدوات العناية الشخصية.  -

ي تقيمهدددددددددا بعدددددددددذ الدددددددددوزارات والمؤسسدددددددددات الحكوميدددددددددة لتشدددددددددجيع الايددددددددددي العاملدددددددددة  -
ي المهرجاندددددددددات الدددددددددنر

 
المشددددددددداركة ف

 والتنمية المستدامه. 

 -وال يئة: لطاقة ا -2

ي مركدددددددددددز الادارة العامدددددددددددة وفروعهدددددددددددا وذلدددددددددددك   -
 
ي تدددددددددددوفتر الطاقدددددددددددة المتجدددددددددددددة ف

 
 مدددددددددددن بالاسدددددددددددتفادةتسدددددددددددتمر المؤسسدددددددددددة ف

ي  لتخفدددددددديض فدددددددداتورة الكهربدددددددداء والمسدددددددداهمةتوليددددددددد الطاقددددددددة الكهربائيددددددددة 
 
ي تخفيددددددددف الأحمددددددددال الكهربائيددددددددة العاليددددددددة ف

 
ف
ي وحماية البيئة. 

ي دعم الاقتصاد الوطن 
 
 المملكة وبالتالىي المساهمة ف

اهتمدددددددام المؤسسددددددددة باسددددددددتخدام كافددددددددة الأجهددددددددزة الكهربائيددددددددة المددددددددوفرة للطاقددددددددة، حيددددددددث أن طبيعددددددددة الأسددددددددواق تحتددددددددا    -
تدددددددددر، لأطعمدددددددددةإلى اسدددددددددتخدام العديدددددددددد مدددددددددن الأجهدددددددددزة الكهربائيدددددددددة ومنهدددددددددا ملاجدددددددددات حفدددددددددي ا  انخفضدددددددددت حيدددددددددث الانفتر
ي تم تركيب خلايا شمسية فوق اسطحها 

ي الأسواق النر
 
 .مصاريف الكهرباء ف

ددددددد ا بالمسددددددددتر  المؤسسددددددددة شدددددددداركت - د والددددددددذي يشددددددددجع عددددددددلى الاهتمددددددددام  لددددددددذي تقيمددددددددة اماندددددددده عمددددددددان ووزاره البيئددددددددهالأخصر 
 بالبيئة نظيفة وامنه من أي مصدر تلوث. 

يات مدددددددددن  تعمددددددددل المؤسسدددددددددة - عددددددددلى اسدددددددددتثمار إعدددددددددادة التدددددددددوير للعديدددددددددد مددددددددن مخلفدددددددددات المدددددددددواد المسددددددددتخدمة للمشدددددددددتر
 .خلال إعادة بيعها لمصانع إعادة التدوير، وتحقيق مردود مادي منها للمؤسسة

د ضمن قسم الحركة لديها.  -  حرصت المؤسسة على ادخال السيارات الهجينة الهايتر

 مصاريف التدريب عدد الدورات التدريبية اجمالىي عدد المتدربير   اجمالىي عدد الموظفير   السنة

0200 1297 233 53 12222 

0203 1223 022 59 12222 

0202 1073 534 51 10000 

ي عا  
ن
ي حققتها المؤسسة ف

 2024ا نجا ا  ال ر
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ي المؤسسة 

 
يعات ذات العلاقة وهي على النحو تعمل ف

: عدة لجان رئيسية تستند الى التشر  -التالىي
يعاةها  -ن   -التالية: و امو اللجان لجان  س ند ال قانون المؤسسة و ش 

 الإدارةمجلس 
يات الرئيسية  المشتر

يات  حبوب / الفرعية المشتر
 الاستثمار والاستغلال
 والمتابعةالتخطير والتنسيق 
احات  الشكاو  والاقتر

 المخزون
يعاة  و امو اللجان التالية: لجان  س ند ال  -ب  -نظا  ال دمة المدنية و ش 

 المكافآت والحوافز
ية   الموارد البشر
 الانتقال والسفر

 التظلمات
قيةال  تر

 العقود
يعاة  و امو اللجان التالية: لجان  س ند ال -ج يا  الحكومية و ش   -نظا  الماير

اء الأشغال والخدمات  شر
اء الرئيسية )لوازم + خدمات(  الشر
اء الفرعية )لوازم +خدمات(  الشر

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ي المؤسسة
ن
 اللجان الرئيسية ف
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  زيارة قصر رغدان العامر                                                    المشاركة في مهرجان الزيتون الأردني السنوي

 

 

المحبة للقائد بمناسبة عيد ميلاد  ي ك
 
ال رنفالمشاركة ف

                                    جلالة الملك المفد 

 

 
 
 

     
 
 

 المشاركة في الإفطار الرمضاني السنوي
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 العنوان اسم السوق المحافظة

سدددددددددددددددددددوق عدددددددددددددددددددير   العاصمة
 غزال

 خلف مسلخ عمان الرئيقي –ماركا الشمالية نهاية نزول عير  غزال -عمان

سدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددوق  
 الجبيهة

 بجانب السيفوي-قرب اشارة الدوريات -الجبيهة 

سدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددوق  
 الجويدة

 بجانب دار ضيافة المسنير   –الجويدة 

 بجانب المدرسة الثانوية للبنات-خلف مجمع الباصات –دوار الشهيد  سوق سحاب 
سدددددددددددددددددددوق مددددددددددددددددددددر   

 الحمام
 مقابل اسواق السلطان –دوار الدلة باتجاه ناعور  –مر  الحمام 

 سددددددددددددددددددددددددددددددددددددوق رأة 
 العير  

 م222عمان راة العير  بعد اشارة الحرا  ب 

سددددددددددددددددوق بيددددددددددددددددادر  
 وادي الستر 

شدددددددددارع عبيدددددددددد بدددددددددن اوة -بجاندددددددددب مطعدددددددددم برشدددددددددلونة-اشدددددددددارة عطدددددددددا عدددددددددلىي  –الددددددددددوار الثدددددددددامن 
 1عمارة 

 مقابل مكتب عمل ناعور –جي الشهيد  سوق ناعور 

 غرب مدينة الحسير  الرياضية –شارع الدفاع  –اربد  سوق اربد اربد
ق سددددددددددددددددددددددددددددددددددوق   شر

 اربد
ي -اربددددددددددد

ر
ددددددددددف ي شددددددددددارع الثلامددددددددددير  بجانددددددددددب مخددددددددددابز نبيددددددددددل اشددددددددددارات الملكددددددددددة رانيددددددددددا -الددددددددددجي الشر
 
ف

 
ً
 عمارة كارفور سابقا

دددددددددديددددح جي الامددددددددددل قددددددددددرب محكمدددددددددددة  سوق الحصن  الحصددددددددددن شددددددددددارع خالددددددددددد فدددددددددددارة الحتاملددددددددددة مدددددددددددخل الصرد
 صلح الحصن

ي اسعيد-لواء الكورة سوق الكورة  ي -دير انر ي قرب -قرب محكمة البلدية-الجي الغرنر
 الدوار الثان 

ي   
سدددددددددددددددددددددددوق بدددددددددددددددددددددددن 

 كنانة
ي كنانة  –اربد 

موك –مثلث سما الروسان  –لواء بن   التر
 مقابل مستشف 

سددددددددددددددوق المددددددددددددددزار  
 الشمالىي 

 الشارع الرئيقي مقابل بلدية المزار الشمالىي 

سدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددوق  
 المشارع

 بجانب طريق طبقة فحل-المشارع

سددددددددوق الشدددددددددونة  
 الشمالية

 والاحوال المدنية–قرب بنك الاردن  –وسر المدينة 

 بجانب عيادات التكافل-قرب مجمع السفريات –وسر البلد  –الرمثا  سوق الرمثا 
ي عبيد سوق النعيمة 

 قرب مسجد الحا  جتر بركات-الشارع الرئيقي -منطقة النعيمة-لواء بن 

ي التل قرب مدرسة الشجرة الثانوية للبنير   سوق الشجرة 
 شارع وصف 

 قرب مركز صجي كفرعوان الشامل–الشارع الرئيقي -برقش-عوانكفر  سوق برقش 
سددددددددددددددددددددوق كفددددددددددددددددددددر  

 أسد
ي -لواء الوسطية-كفر اسد-اربد

 شارع الستير  مقابل مركز الدفاع المدن 

 طريق بيت ياقا  –لواء قصبة اريد -اربد يافاسوق بيت 

 الحكو ي -شارع جرش  سوق المفرق المفرق
 بجانب المستشف 

سدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددوق  
 الخالدية

 الخالدية الشارع العام قرب الصندوق الهاشمي ونادي الخالدية

سدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددوق  
 الرويشد

 مقابل كازية الحا  طلال ابو عاقولة –الشارع الرئيقي 
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ي ي -محافظة المفرق سوق الزعتر  قرب المركز الصجي  –شارع بغداد الدولىي  –بلدية الزعتر

عية –بلعما مبن  مديرية قضاء –شارع عمر بن الخطاب  سوق بلعما  المحكمة الشر

سددددددددددوق منشددددددددددية 
ي حسن

 بن 
دددددد –المنشددددددية  ي حسددددددن -الشددددددارع الرئيقي

قددددددرب –الدددددددوار الكبددددددتر -بجانددددددب قضدددددداء منشددددددية بددددددن 
 ملعب كرة القدم

 صيدلية عدنان –قرب مسجد عجلون الكبتر  –عجلون  سوق عجلون عجلون
 كفرنجة الشارع الرئيقي راة السوق مقابل صيدلية الفردوة سوق كفرنجة 

 مقابل محمص بيت الكرم –مثلث عبير   –عجلون  سوق عبير   
طة السياحية –باب عمان  –جرش  سوق جرش جرش  مقابل الشر

سددددددددددوق الزرقددددددددددداء  الزرقاء
 الأول

 مجمع بنك الاسكان –نهاية شارع السعادة  –الزرقاء 

سددددددددددوق الزرقددددددددددداء 
ي 
 الثان 

ي  – 36شارع  –الزرقاء الجديدة 
 خلف الدفاع المدن 

سدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددوق  
 الرصيفة

عية–عمارة البنك الاسلا ي  –شارع صلاح الدين  –الرصيفة   المحكمة الشر

سدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددوق  
 السخنة

 مقابل الملعب البلدي للسخنة –السخنة 

ي  –الشارع الرئيقي  –الضليل  سوق الضليل 
 مقابل بلدية الضليل عمارة السودان 

دددددددددددددددد   سدددددددددددددددددوق قصرد
 الحلابات

ي  –الحلابات  كة طيبة –الجي الغرنر  بعد شر

 بجانب بلدية السلر–مجمع البلديات التجاري  –وسر البلد -السلر سوق السلر البلقاء

سدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددوق  
 الفحيص

 بجانب الاحوال المدنية –بالقرب من دوار الحصان  –الفحيص 

سدددددددددددددددددددوق عدددددددددددددددددددير   
 الباشا

كة الكهرباء   الشارع الرئيقي  –مقابل شر

كة-الشارع الرئيقي  سوق معدي   قرب الخدمات المشتر
الشدددددددددونة سددددددددوق  

 الجنوبية
 قرب البنك الاسلا ي -شارع القدة  –طريق جش الملك حسير  

 بجانب جامعة عمان الاهلية-شارع الملكة رانيا-الشو-السلر سوق الشو 

سدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددوق  
 الصبيجي 

عية –الصبيجي   قرب المحكمة الشر

ا   سدددددددددددددددددددددوق عدددددددددددددددددددددتر
 ويرقا

ا ويرقددددددددددا بجانددددددددددب محطددددددددددة الخلدددددددددديج -اول منطقددددددددددة يرقددددددددددا قبددددددددددل دوار بجانددددددددددب صدددددددددديدلية عددددددددددتر
 م122الدلة 

ة يسمة الثانوية –دوار المحافظة -مأدبا  سوق مأدبا مأدبا  خلف مدرسة الامتر

ي  –لواء ذيبان  سوق ذيبان   قرب مكتب الاتصالات  –الجي الغرنر
 مقابل المسجد العمري-وسر البلد  –الكرك  سوق الكرك الكرك

سددددددددددددددوق المددددددددددددددزار  
ي   الجنونر

 اعمار المزارمقابل مؤسسة  –الشارع الرئيقي 

سدددددددددددددددددددوق غددددددددددددددددددددور  
ي 
 
 الصاف

ي 
 
 مقابل متصرفية لواء الاغوار الجنوبية –غور الصاف

 مقابل مدرسة صرفا الاساسية–شارع صرفا الرئيقي  سوق صرفا 

 الشارع الرئيقي مثلث الاشغال سوق القصر 
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سدددددددددددددددددددوق غددددددددددددددددددددور  
 المزرعة

 بالقرب من مديرية قضاء غور المزرعة-جي قازون-غور المزرعة

 العمرية مقابل المدرسة الحسينية الثانوية للبنير   مؤابسوق  

 الشارع الرئيقي بجانب مجمع البلدية الجديد سوق مؤتة 

سدددددددددددددددددددددددددددددددددددوق ذات  
 رأة

ا –الشارع الرئيقي   بعد المركز الصجي باتجاه شقتر

سدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددوق  الطفيلة
 الطفيلة

 بجانب كازية توتال–بجانب دائرة الاحوال المدنية -الشارع الرئيقي -الطفيلة

سدددددددددددددددددددوق عدددددددددددددددددددير   
 البيضا

 قرب مدرسة عير  البيضا الاساسية-الشارع الرئيقي -لواء عير  البيضاء-الطفيلة

ا  ا  سوق بصتر ا-لواء بصتر  متصرفية لواء بصتر
 قرب الاشارة الضوئية –مقابل محكمة بداية معان  سوق معان معان

سددددددددددوق الطيبددددددددددة  
 الجنوبية

 الشارع الرئيقي شارع الملكة رانيا

 قرب مركز امن مريغة-الطريق الصحراوي  المريغةسوق  
سدددددددددددددددددددددددددددددوق وادي  

 مو 
 جي الفلاحات مقابل مدرسة عاصم بن مابت

سدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددوق  
 الأشعري

 مقابل مركز صجي المنشية-خربة المنشية-قضاء اذر  

سددددددددددددددددددوق قددددددددددددددددددر   
 النعيمات

 قرب مدرسة الخنساء-الشارع الرئيقي -قرية راشد-معان

 الدين مقابل بوابة الميناءشارع صلاح  سوق العقبة العقبة

 الشارع العام قرب متصرفية القويرة سوق القويرة 
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